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Sehr geehrte/r Herr/ Frau Dr. Mustermann,

wie lhnen bereits telefonisch mitgeteilt, mochten wir uns Ihnen als neuen
Kooperationspartner der AG-Westfalen vorstellen, der es lhnen zukinftig
erleichtert, Ihre hochgradig sehschwachen Patienten augenarztlich optimal
Zu versorgen.

Als kompetentes und innovatives Unternehmen auf dem Reha- /
Hilfsmittelmarkt entwickeln und produzieren wir elektronische Hilfsmittel fur
hochgradig sehbehinderte und blinde Menschen.

Hier sind wir eines der wenigen deutschen Unternehmen, und wir
vertreiben diese Systeme sowohl national als auch international. Alle
unsere Hilfsmittel sind in den Hilfsmittelkatalogen der Krankenkassen
gelistet.

Naturlich sind wir Vertragspartner nahezu aller grof3en Krankenkassen in
Deutschland.

Unsere gemeinsamen genossenschaftlichen Ziele sind dabei auf eine
optimale Versorgung lhrer hochgradig sehschwachen Patienten gerichtet -
unter Gewahrleistung eines unkomplizierten Ablaufs.

Die Umsetzung unserer Zusammenarbeit stellt sich wie folgt dar:

- Wenn Sie bei einem Patienten feststellen, dass optisch
vergroRernde Hilfsmittel nicht mehr ausreichend sind, um Sinn
erfassend zu lesen, dann bekommen wir von lhnen eine Mitteilung
uber einen entsprechenden Erprobungsbedarf (ein oder mehrere
Patienten).
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- Daraufhin werden wir nach Ihren Vorstellungen einen Erprobungstermin
(Sammeltermin) in ihrer Praxis oder im Einzelfall beim Patienten zu Hause
durchfuhren.

- Nach erfolgreicher Erprobung beantragen wir fir den betroffenen Patienten
die Kosteniubernahme fur das geeignete Hilfsmittel, wofir wir von Ihnen
eine Augenarztliche Verordnung Muster 8a bendgtigen.

- Nach erfolgter Kostenzusage wird ihr Patient mit dem bedarfsgerechten
Hilfsmittel versorgt und erhalt eine Einweisung in die Bedienung.

- Eine kontinuierliche Betreuung des Patienten wird auch Uber die
Versorgung mit dem Hilfsmittel hinaus gewahrleistet.

Uber den jeweiligen Versorgungsstand werden Sie auf dem Laufenden gehalten.

Im Sinne der Qualitatssicherung bieten wir Ihnen und lhrem Team kostenfreie
Fort- und Weiterbildungen an.

Fur An-/Ruckfragen stehen wir Thnen und dem gesamten Praxis- Team gerne zur
Verfiigung.

Mit besten Grif3en aus Halle(Saale)

Sebastian Steller
Medizinprodukteberater
steller-technology



